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重庆两江新区管理委员会办公室
关于印发两江新区公共场所外语标识标牌

规范化设置及智慧媒体建设工作实施方案
的通知
各国有企业，各街道办事处，委机关各部门，各驻区机构，各直属事业单位：
经管委会同意，现将《两江新区公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设工作实施方案》印发给你们，请认真贯彻实施。
重庆两江新区管理委员会办公室
[image: image2.wmf]                         2021年4月16日
（此件公开发布）
两江新区公共场所外语标识标牌规范化设置

及智慧媒体建设工作实施方案

为贯彻落实《重庆市建设中西部国际交往中心三年行动计划（2020—2022年）》，加强两江新区公共场所外语标识标牌规范化设置和智慧媒体建设工作，进一步优化两江新区城市环境和营商环境，加快推动产城景深度融合、打造重庆智慧之城，拟采取“分步实施、先试先行、点面结合”的策略，开展两江新区公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设工作，制定本实施方案。
一、基本原则

（一）统筹谋划。重庆两江新区外事工作委员会下设两江新区公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设专项工作组，统筹协调相关单位和部门完成各自职责范围内的工作任务。专项工作组办公室设在管委会办公室，牵头负责日常工作的统筹协调和组织。

（二）分步实施。推进公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设工作注重点、线、面的结合，统筹布局两江新区638平方公里直管区域，优先考虑在外国人较为集中、涉外场所较多的重点区域，以及具有代表性的区域和行业进行试点，分批次、项目化滚动推进实施，形成可复制、可推广的引领示范作用。
（三）明确责任。各单位和部门要高度重视此项工作，进一步提高政治站位。按照“谁主管、谁负责”的要求，明确任务、落实负责，有关国企、部门负责本行业、本系统、本区域该项工作的调研摸底、研究部署、指导落实，采取有力措施，扎实推进各项工作，确保取得实效。
二、成立专项工作组
（一）组成人员
组  长：陶世祥  两江新区党工委副书记

副组长：李光荣  两江新区管委会一级巡视员

成员单位：

    六大集团，各街道办事处，办公室、宣传部、经济运行局、现代服务业局、财政局、城市管理局、社会发展局、教育局、社会保障局、市场监管局、火车北站综管局，公安分局、规划自然资源局，两江文化传媒集团。
（二）专项工作组职责
两江新区公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设专项工作组负责组织协调全区公共场所外语标识标牌的规范化设置及智慧媒体建设工作。其主要职责包括但不限于：明确标识标牌设置及智慧媒体建设工作的牵头单位、成员单位和职责分工；协调各相关部门提出本行业本系统公共场所外语标识标牌词条修改（设置）建议；统筹协调相关部门，根据工作实施方案和相关规范标准逐步推进设置工作，在规定时间内完成全区公共场所外语标识标牌的修改和规范化设置及智慧媒体建设。

（三）工作小组职责
专项工作组下设综合协调、文化旅游、公共交通、医疗卫生、教育、公共服务设施、宣传7个工作小组。各工作小组按照专项工作组统一部署和要求，完成各自职责范围内的工作。具体如下：

1.综合协调组
牵头单位：办公室

配合单位：经济运行局、现代服务业局、财政局、城市管理局、社会保障局，公安分局、规划自然资源局，两江文化传媒集团

职责：负责组织、协调、指导监督和评估两江新区各分管行业公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设工作和各行业词条报送工作。指导协调相关部门梳理形成《两江新区公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设工作领导小组及实施方案》。组织研究、协调、解决分管行业公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设工作开展过程中遇到的具体问题，并向工作领导小组组长、副组长汇报工作；收集整理区域（行业）公共场所标识标牌词条，与市外办词条资源库保持联动。财政局负责加强资金保障，统筹专项财政经费，落实建设经费；两江文化传媒集团负责具体实施两江新区公共场所外语标识标牌及智慧媒体建设、管理与维护等具体工作。

2.文化旅游组
牵头单位：市场监管局、社会发展局

配合单位：六大集团，各街道办事处
职责：参照现行的公共场所标识标牌有关设置标准和英文译写规范标准，完成文旅景点外语标识标牌自查和摸底统计工作；统筹两江新区A级旅游景点、文化场所、星级酒店等公共场所外语标识标牌设置和改造工作；推进责任领域相关工作。
3.公共交通组
牵头单位：城市管理局、火车北站综管局，公安分局

配合单位：六大集团，各街道办事处
职责：参照现行的公共场所标识标牌有关设置标准和英文译写规范标准，完成火车北站全域内公共场所外语标识标牌自查和摸底统计工作；统筹全区交通设施公共场所外语标识标牌设置和改造工作，包括但不限于火车北站、汽车客运站、公共交通枢纽、交通干线、高速公路、市内交通道路；推进责任领域相关工作。

4.医疗卫生组

牵头单位：社会发展局

配合单位：六大集团，各街道办事处
职责：参照现行的公共场所标识标牌有关设置标准和英文译写规范标准，完成本行业、本辖区公共场所外语标识标牌自查和摸底统计工作；统筹全区各级各类医疗卫生机构公共场所外语标识标牌设置和改造工作，包括但不限于医院、社区卫生服务中心、卫生院（室）、诊所、疗养院、急救站；推进责任领域相关工作。

5.教育组
牵头单位：教育局

配合单位：六大集团，各街道办事处
职责：参照现行的公共场所标识标牌有关设置标准和英文译写规范标准，完成全区本行业本系统公共场所外语标识标牌自查和摸底统计工作；协助开展各学校（国际语言环境）的公共场所外语标识标牌规范化设置工作；推进责任领域相关工作。

6.公共服务设施组
牵头单位：城市管理局，公安分局，社会发展局、社会保障局

配合单位：六大集团，各街道办事处
职责：参照现行的公共场所标识标牌有关设置标准和英文译写规范标准，完成本行业、本辖区公共场所外语标识标牌自查和摸底统计工作；统筹全区城市公共服务设施大型商业服务设施、养老院、福利院、体育场馆等公共场所的外语标识标牌设置和改造工作，并做好日常管理；推进责任领域相关工作。

7.宣传组

牵头单位：宣传部

职责：负责深入宣传报道两江新区公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设工作，积极开展媒体平台专区专栏、群众有奖纠错征集活动等，营造良好舆论氛围，提高广大干部群众对该项工作必要性和重要性认识。
三、时序安排
根据《重庆市公共场所外语标识标牌规范化设置工作实施方案》明确的时间节点要求，两江新区按照“同步规划，分步实施”原则，先行启动试点区域（行业）协调工作，再向直管区域推广覆盖，拟分三个阶段完成公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设工作（详见附件）。

（一）调研启动阶段（2021年3月—2021年4月）

1.试点区域。在做好前期准备工作的基础上，研究各区域（行业）实施计划，确定以下区域先行启动：
礼嘉悦来智慧园：礼嘉智慧公园、悦来国际会展中心（含酒店）、重医附属儿童医院两江院区及周边主次干道；
两江数字经济产业园：照母山片区及周边主次干道；
龙兴新城：协同创新区、龙兴足球小镇；
爱琴海片区、火车北站片区、宜奥商业片区及相应周边主次干道。
2.摸底统计。工作领导小组根据职责分工，完成全区公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设自查和摸底统计工作。
3.报送词条。收集整理试点区域（行业）公共场所标识标牌词条，与市外办词条资源库保持联动。

（二）试点推进阶段（2021年5月—2021年9月）

1.实施方案。参照现行的公共场所标识标牌有关设置标准和英文译写规范标准，制定试点区域（行业）标识标牌设置具体实施方案。
2.制作安装。各工作组完成对应区域（行业）公共场所外语标识标牌词条报送工作并确定实施方案后，两江文化传媒集团根据市外办要求统一确定规范和标准，负责相关区域（行业）公共场所外语标识标牌及智慧媒体制作安装设置工作。
（三）全域实施阶段（2021年10月—2022年10月）

1.全域实施。根据试点区域（行业）的实施情况，全面推进两江新区直管区域公共场所外语标识标牌及智慧媒体安装设置工作。
2.成果验收。完成对两江新区公共场所外标识标牌规范化设置及智慧媒体建设工作评估验收和整改。

四、工作要求

（一）提高政治站位。两江新区公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设是紧扣“两大”定位、“两高两区”目标，全面优化提升两江新区城市建设水平和国际影响力的务实举措。各成员单位要提高政治站位，充分认识此项工作的重要性和紧迫性，采取有力措施扎实推进。

（二）强化组织协作。管委会办公室牵头负责全区公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设工作，两江文化传媒集团作为代理业主单位负责具体实施，各成员单位要充分调动本区域、本行业积极性，共同推进公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设工作，确保按时完成。

（三）提供坚实保障。各成员单位要结合实际情况，切实履行属地主体责任，推进本区域（行业）公共场所外语标识标牌规范化设置等相关工作；工作领导小组要对公共场所外语标识标牌规范化设置及智慧媒体建设给予指导并督促检查，推动两江新区公共场所外语标识标牌及智慧媒体国际化、规范化、标准化。

（联系人：余佳瑾，13617606333；邹映雪，18580345901）
附件：两江新区公共场所外语标识标牌规范化设置及智
慧媒体建设工作时序安排表
附件

两江新区公共场所外语标识标牌规范化
设置及智慧媒体建设工作时序安排表
	阶段
	时间
	事项

	调研启动阶段
	2021年3月
	成立工作领导小组

	
	2021年4月
	确定试点区域

	
	
	完成摸底统计工作

	
	
	报送词条

	试点推进阶段
	2021年5月
	制定试点区域实施方案，同步启动设计、制作等招投标工作

	
	2021年6-7月
	完成招投标相关工作

	
	2021年8月
	制作安装

	
	2021年9月
	成果验收

	全域实施阶段
	2021年10月-

2022年10月
	全域实施


说明：推进过程中，可根据实际情况，在先行点位、区域完成摸底后，率先制定实施方案，分点、分区域滚动实施
重庆两江新区管委会办公室            　　 2021年4月19日印发
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