重庆市生态环境保护督察受理交办群众

举报投诉问题整改销号情况公示表

	投诉受理编号
	D2CQ201907120102

	整改任务概述
	两江新区翠云街道尚格锦园小区附近（直线距离100米左右）广场，居民每天早上六点多至晚上九点半打陀螺，噪声特别大影响生活和休息。

	整改责任单位
	两江新区公安分局

	整改目标
	积极处理群众反映的噪声问题。

	整改措施及成效
	整改措施：1.做好现场核实，强化群众宣传沟通。2.加强巡逻值守，长效保持。

成效：1.经核实，群众反映的噪声问题主要为翠云街道旁边的篮球场很多老年人天不亮就在此打陀螺锻炼身体，打陀螺发出的噪音影响周边群众休息。核查民警及工作人员对现场群众适时开展噪声防治宣传工作，劝说其将清晨运动时间延后至8点，尽量不打扰其他居民的休息，受访群众皆能表示理解和支持。

2.组织巡逻队员加强该区域巡逻及值守，及时劝离清早在此打陀螺的居民，同时与社区居委会对该群体进行宣传教育。目前，尚格锦园附近广场打陀螺噪声得到有效整治，打陀螺明显减少。


	整改时间
	2023年1月至2023年3月

	社会监督联系人及电话
	重庆市生态环境局两江新区分局

023-67303534


